Fundacja

POMOCOWNIA

Regulamin Zespolu Opiniodawczego Fundacji POMOCOWNIA (ZOFP)
I Informacje ogélne

1. Zespot Opiniodawczy Fundacji Pomocownia (ZOFP) realizuje zlecenia Sagdow
Okregowych oraz Rejonowych w zakresie opiniowania sagdowo-psychologicznego w
sprawach opiekunczo — wychowawczych.

2. Zespot tworza specjalisci z wieloletnim, udokumentowanym do§wiadczeniem
zawodowym w zakresie diagnozy psychologicznej oraz opiniowania.

3. Zespo6t korzysta z narzedzi spetniajgcych kryteria formalne testow psychologicznych,
zakupionych u oficjalnego wydawcy oraz pomocniczo/uzupetniajgco z autorsko
opracowanych narzedzi.

4. Zesp6t dysponuje odpowiednio wyposazonym lokalem przystosowanym do
przeprowadzania badan rodziny.

5. Koszty sporzadzenia opinii ponosza strony. Szczegdtowe informacje o platnosciach
znajduja si¢ w czgsci VII niniejszego Regulaminu.

II Podstawy dzialalno$ci ZOFP

1. Fundacja sporzadzajac opinie kieruje si¢ obowigzujacymi regulacjami prawnymi,
kodeksem etyczno - zawodowym psychologa, Standardami diagnozy psychologiczne;j
opracowanymi przez Ogolnopolska Sekcje Diagnozy Psychologicznej PTP oraz
standardami opiniowania psychologicznego w sprawach rodzinnych i opiekunczych
opracowanymi przez zespot specjalistow pod kierownictwem dr Alicji Czeredereckie;j.

2. Po otrzymaniu zlecenia, Zespo6t analizuje przedmiot i zakres opinii wskazany przez
zleceniodawce (Sad) pod katem ustalenia, czy:
a. zawarte w nich problemy mozna rozstrzygna¢ z wykorzystaniem wiedzy
psychologicznej;
b. udostepniony przez zleceniodawce (Sad) materiat oraz badanie wskazanych przez
niego 0so6b pozwoli udzieli¢ odpowiedzi na sformutowane pytania. W wypadku
negatywnej odpowiedzi Zesp6t podejmuje negocjacje ze zleceniodawcg w kierunku
uzyskania dodatkowych materialow lub rozszerzenia (zawe¢zenia) kregu osob
badanych, jak rowniez tez badawczych;
c. kompetencje zawodowe, jakimi dysponuje Zespot, sg wystarczajace do
rozstrzygnig¢cia badanego problemu;
d. nie wystepuje konflikt r6l zwigzany z innymi formami relacji specjalistow z
osobami badanymi (np. terapeuta, doradca, konsultant, mediator). Pozostawanie w
innych formach relacji z badanymi wyklucza mozliwo$¢ podjecia si¢ roli specjalisty



opiniujacego.

€. wywigzanie si¢ z terminu wykonania opinii wskazanego przez zleceniodawce jest
mozliwe. Jesli nie, podejmuje negocjacje dotyczace terminu zadowalajacego obie
strony.

3. Termin sporzadzenia opinii liczony jest od dnia uiszczenia wymaganych oplat oraz

zakonczenia procesu diagnostycznego przez wszystkie osoby objete badaniem.
I1I Specjalisci ZOFP

1. Specjali$ci w oparciu o wiedze 1 do§wiadczenie planujg przebieg badania, w tym
dobor narzedzi psychometrycznych, uwzgledniajac indywidualne potrzeby kazdej
rodziny. Kieruja si¢ przy tym nadrz¢dng warto$cig dobra dziecka.

2. Specjalisci pracuja w zespotach minimum dwuosobowych i opracowuja opini¢
wspolnie.

3. Specjalisci na biezaco aktualizuja 1 uzupeiniaja warsztat pracy o narzedzia i techniki
spelniajace wartosci metodologiczne w ich najnowszej wersji.

4. Zespo6t stale aktualizuje swoja wiedzg, pracg poddaje superwiz;i.

5. Sktad Zespotu do danej sprawy dobiera Kierownik Zespotu na podstawie informacji o
wiedzy, kwalifikacjach i do§wiadczeniu Specjalistow.

6. W przypadku zastrzezen co do przebiegu badania, skargi przyjmuje Kierownik
Zespotu pod adresem e-mail: zofp.opinie@gmail.com

IV Warunki lokalowe

1. Miejscem badania jest kazdorazowo lokal Fundacji POMOCOWNIA.

2. Lokal speinia warunki gabinetu psychologicznego sprzyjajace skupieniu, a zarazem
zapewnia poczucie bezpieczenstwa i komfortu psychicznego, w tym izolacj¢ od 0sob
niezaangazowanych w diagnozg. Dysponujemy salg (40 m2), ktora pozwala na
swobodng obserwacje relacji rodzinnych, dwoma gabinetami terapeutycznymi oraz
dwoma poczekalniami i dwoma wc.

3. Lokal jest dostosowany do potrzeb osob niepetnosprawnych, posiada rowniez
wszechstronne zabezpieczenia w przypadku zagrozenia epidemiologicznego.

4. Ciagi komunikacyjne (korytarze, wej$cie do Fundacji) s3 monitorowane przez

odpowiedni system. Fundacja zastrzega, ze nie udostgpnia nagran. W szczegdlnych
przypadkach (np. naruszenia czyjejkolwiek nietykalnosci cielesnej) moze
zabezpieczy¢ materiat na prosbe odpowiednich stuzb. Osoby badane wyrazajac zgode
na przeprowadzenie badania jednoczes$nie akceptuja fakt, ze przebywajac w
monitorowanych obszarach beda nagrywane. Osoby badane w trakcie pobytu w
siedzibie Fundacji maja do bezptatnej dyspozycji napoje w postaci wody, wrzatku,
kawy, herbaty.

V Etapy procesu diagnostycznego



Proces diagnostyczny sktada si¢ z czterech etapow.

1.

Pierwszy etap procesu diagnostycznego obejmuje:

a) zapoznanie si¢ z aktami sprawy i decyzja o podjeciu zlecenia

b) przygotowanie do badania, w szczeg6lno$ci zaplanowanie organizacji badania
uwzgledniajacego warunki obiektywne (np. warunki czasowe oséb badanych i
badajacych) 1 subiektywne (np. podatnos¢ na zmeczenie, odpornos¢ na stres, postawe
wobec badania);

c) przygotowanie miejsca i odpowiednich warunkow badania;

d) wystanie przez Fundacj¢ pisma do wszystkich badanych osob zawierajace
informacje o czasie 1 miejscu oraz celu spotkania (spotkan).

Drugi etap procesu diagnostycznego obejmuje:

a) potwierdzenie tozsamosci 0sob badanych;

b) poinformowanie 0s6b badanych o celu i planie badania;

c¢) poinformowanie 0os6b badanych o braku zgody na rejestracje badania oraz
mozliwosci przerwania lub odstgpienia od badania w sytuacji nieprzestrzegania przez
osoby badane zakazu rejestracji;

d) poinformowanie os6b badanych o tym, gromadzony materiat jest archiwizowany i
moze podlega¢ interpretacji wyltacznie przez specjalistow oraz ze nagrywanie lub
kopiowanie w jakiejkolwiek formie czy tez rozpowszechnianie przez badanych
materialow surowych jest niedopuszczalne

e) poinformowanie 0s6b badanych o udziale w badaniu wytacznie os6b wskazanych w
zleceniu;

f) poinformowanie 0os6b badanych o wykorzystaniu danych uzyskanych w trakcie
badania zgodnie z kryterium ich uzyteczno$ci w celu sporzadzenia opinii dla organu
zlecajacego;

g) odebranie od 0sob badanych pisemnej zgody dotyczacej udzialu w badaniu;

h) przeprowadzenie badania;

1) poinformowanie 0s6b badanych o zakonczeniu badania i terminie sporzadzenia
opinii;

Jj) poinformowanie os6b badanych o mozliwosci zglaszania uwag co do przebiegu
badania do Kierownika Zespotu pod adresem e-mail: zofp.opinie@gmail.com a co do
tresci 1 wnioskow koncowych opinii - do organu zlecajacego.

Trzeci etap procesu diagnostycznego obejmuyje:

przeprowadzenie indywidualnych wywiadéw z rodzicami lub opiekunami i rozmow
kierowanych z dzie¢mi, uwzgledniajagc w uzasadnionych przypadkach
przeprowadzanie wywiadu wspdlnie z obojgiem rodzicéw lub opiekundéw;

c) obserwacj¢ zachowan i wzajemnych relacji 0sob badanych;

d) dokonuje charakterystyki psychologicznej os6b badanych

Czwarty etap procesu diagnostycznego obejmuje:

a) analize 1 interpretacje wynikow badania;

b) integracj¢ danych;

c) przeprowadzenie konsultacji w zespole opiniujacym;
d) sporzadzenie opinii pisemne;.

Liczba oraz czas trwania spotkan diagnostycznych ustalane sg indywidualnie przez Zespot i
zaleza od zakresu zlecenia, liczby os6b badanych, charakteru problemu oraz materiatu
zgromadzonego w aktach sprawy.



W przypadku uwag lub dodatkowych pytan do opracowanej opinii, specjali§ci moga ztozy¢
ustng lub pisemng opini¢ uzupeiniajaca na wniosek organu zlecajacego.

VI Okolicznosci szczegolne

1.

10.

W przypadku pozyskania w trakcie badan informacji wykraczajacych poza tezy
dowodowe organu zlecajacego, a wskazujacych na wystgpowanie przemocy w
rodzinie, naruszenia dobra matoletniego, informacje te bedg uwzglednione w opinii.

W przypadku ujawnienia problemow zdrowotnych wystepujacych u oséb badanych,
majacych wptyw na realizowanie zadan opiekunczo-wychowawczych, informacje te
beda uwzglednione w opinii.

Materialy pochodzace z badania, stanowigce podstawe wydania opinii, nie mogg by¢
udostepniane osobom badanym (np. protokoty wywiadow, dane surowe z analizy
narzedzi diagnostycznych)

W sytuacji niestawiennictwa ktorejkolwiek z oséb badanych lub odmowy udzialu w
badaniu specjalisci Fundacji informujg o tym organ zlecajacy, ktory podejmie decyzje
co do dalszych dziatan.

W sytuacji, gdy w trakcie badania jeden z rodzicéw nie wyrazi zgody na kontakt
dziecka z drugim rodzicem, badajacy zobowigzani sg do powiadomienia stron o tym,
ze informacja tej tresci zostanie zamieszczona w opinii.

W sytuacji, gdy rodzic nie wyraza zgody na badanie psychologiczne, pedagogiczne
lub psychiatryczne dziecka bez jego obecnosci, badajacy odstepuja od badania
dziecka, powiadamiajgc strony, ze jesli organ zlecajacy podejmie takg decyzje, opinia
zostanie opracowana w ograniczonym zakresie na podstawie dostgpnego materiatu.

W przypadku wystgpowania u 0s6b badanych zachowan agresywnych, zagrazajacych
bezpieczenstwu osob badanych lub badajacych, badanie moze zosta¢ przerwane lub
specjaliSci moga odstapi¢ od badania i poinformowac o tym organ zlecajacy.

Dokumentacja dotyczaca zdrowia, edukacji oraz rozwoju matoletnich, przekazana
przez rodzicéw lub opiekunow w trakcie badania, moze by¢ wykorzystana przy
tworzeniu opinii za pisemng zgoda osoby, ktora ja dostarcza. W przypadku
wykorzystania tej dokumentacji w opinii wskazuje si¢ na zrddlo jej pochodzenia.

Inne materiaty dostarczone badajacym przez strony moga by¢ wykorzystane
wylacznie po wlaczeniu ich przez organ zlecajacy jako materiatu dowodowego do akt
sprawy

W przypadku przekazania przez organ zlecajacy lub strony dodatkowych materiatow
po sporzadzeniu kosztorysu, wymagajacych odrebnej analizy, Zespdt moze dokonac
aktualizacji kosztorysu.

VII Odplatnosé



1.

Koszty sporzadzenie opinii strony ponosza po polowie. Oplaty wnoszone s3 przez
Strony w réwnych czesciach, bezposrednio na konto Fundacji.

Optata podzielona jest na 2 czgsci.

a. Cze$¢ pierwsza opflaty jest wnoszona przed przystapieniem przez Zesp6t do analizy
sprawy 1 stanowi podstawe do rozpoczecia analizy przez Zespot. Fundacja pobiera
zaliczke uzalezniong od faktycznego naktadu pracy zwigzanego z analizg akt i
rozpisaniem planu badawczego oraz podaniem ceny za opini¢. Zaliczka ustalana jest
jako kwota umozliwiajgca rozpoczecie etapu wstepnego i obejmuje okreslony limit
godzin pracy Zespotu. Po zakonczeniu etapu wstepnego nastepuje rozliczenie
faktycznego nakladu pracy. Niewykorzystana cz¢$¢ zaliczki podlega zwrotowi. W
przypadku przekroczenia limitu godzin objetych zaliczka, dalsze prowadzenie analizy
akt oraz przygotowanie planu badawczego 1 wyceny wymaga doptaty. Brak dokonania
tej optaty skutkuje nieprzystgpieniem Zespotu do analizy sprawy. O braku wniesienia
wymaganej optaty Fundacja informuje organ zlecajacy.

b. Czg$¢ druga jest kazdorazowo ustalana i podawana do informacji Stron oraz
Zleceniodawcy po analizie akt sprawy i zaplanowaniu badania oraz ustaleniu
kosztorysu ustugi. Po zaakceptowaniu warunkéw, podpisaniu kontraktu i dokonaniu
ptatnos$ci, Zesp6t przystepuje do badania i sporzadzenia opinii.

W przypadku zwrdcenia si¢ przez Sad o podanie przewidywanego kosztu
sporzadzenia opinii przed szczegdlowa analizg akt sprawy, Zespot moze przedstawic
szacunkowa wyceng¢ opartg na zakresie pytan postawionych przez Sad, liczbie osob
objetych badaniem oraz orientacyjnej objetosci materiatu dowodowego. Wycena taka
ma charakter wylacznie informacyjny 1 nie stanowi ostatecznego kosztorysu ustugi.

Cena opinii ustalana jest indywidualnie i moze wynie$¢ od kilku do kilkunastu tysiecy
zlotych. Jest uzalezniona od:

o przedmiotu badan/ilosci hipotez do zweryfikowania

o liczby specjalistow zaangazowanych w przeprowadzenie opinii

o rodzaju i liczby narzedzi wykorzystanych do przeprowadzenia badania

o 1losci godzin pracy.
Godzina pracy jednego specjalisty wynosi 250 zl. Przez godzing pracy specjalisty
rozumie si¢ kazda godzing po§wigcong na realizacj¢ czynnosci zwigzanych z
opiniowaniem, w szczegolnosci analizg akt, przygotowanie badania, przeprowadzenie

badania, opracowanie wynikow, konsultacje zespotu opiniujacego oraz sporzadzenie
opinii.

Zaliczka, o ktérej mowa w pkt 2a, stanowi wynagrodzenie za prace wykonang w
ramach analizy akt, przygotowania planu badawczego oraz wyceny sporzadzenia
opinii.



7. Sporzadzenie opinii uzupetiajacej lub stawiennictwo specjalistow przed Sadem
stanowi odrgbng ustuge. Koszt wynosi nie mniej niz 1000 zt i moze zosta¢ zwigkszony
stosownie do rzeczywistego naktadu pracy.



