Fundacja

POMOCOWNIA

Specjalistyczna Terapia Rodzinna

Kontrakt terapeutyczny
Obowiazujacy od dnia 18 maja 2026 r.

Rodzice/opiekunowie, ktorzy decyduja si¢ na udzial w Specjalistycznej Terapii Rodzinne;j
realizowanej przez Fundacje POMOCOWNIA, zobowigzani s3 do zapoznania si¢ z
niniejszym Kontraktem, jego akceptacji oraz stosowania zawartych w nim zasad.

Specjalistyczna Terapia Rodzinna stanowi proces terapeutyczny realizowany w sytuacjach
konfliktu rodzinnego, rozstania rodzicéw, trudnosci w relacjach dziecko—rodzic oraz innych
kryzysow rodzinnych.

I.ZASADY OGOLNE

1.

Specjalistyczna Terapia Rodzinna oznacza proces terapeutyczny realizowany w kontekscie
sytuacji rodzinnych zwigzanych w szczego6lnos$ci z rozstaniem rodzicow, konfliktem
rodzinnym lub postepowaniami dotyczacymi dziecka, prowadzony zaréwno na podstawie
postanowienia i/lub wyroku Sadu, jak 1 niezaleznie od niego.

2.

Proces terapeutyczny obejmuje dziatania terapeutyczne i konsultacyjne dotyczace dziecka
oraz jego systemu rodzinnego, z uwzglgdnieniem sytuacji rodzicow/opiekundéw oraz innych
os6b istotnych dla funkcjonowania dziecka.

3.

Gléwnym celem procesu terapeutycznego jest wspieranie dobra dziecka oraz poprawa
funkcjonowania relacji rodzinnych z uwzglednieniem mozliwosci i ograniczen wszystkich
uczestnikow procesu.



4.

Proces terapeutyczny nie ma charakteru diagnostycznego ani opiniodawczego i nie stuzy
gromadzeniu materialu dowodowego dla potrzeb postgpowania sadowego.

S.

Z kazda rodzing pracuje zespot specjalistow wspotpracujacych z Fundacja, w szczegdlnosci
psychoterapeutow, psychologéw, pedagogdw oraz terapeutow.

6.

Specjalisci wspolpracujacy przy prowadzeniu sprawy moga omawiac jej przebieg w ramach
zespotu terapeutycznego oraz superwizji, z zachowaniem zasad poufnosci.

7.
Proces terapeutyczny prowadzony jest pod statg superwizja.

8.

Fundacja prowadzi proces terapeutyczny w sposob neutralny wobec konfliktu pomiedzy
rodzicami i1 nie reprezentuje interesu zadnej ze stron.

9.

Proces terapeutyczny ma charakter poufny z uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z
obowigzujacych przepiséw prawa oraz koniecznosci ochrony dobra dziecka.

Fundacja moze przekazywac¢ Sadowi informacje dotyczace:

podjecia procesu terapeutycznego,

jego zakonczenia,

niemoznosci kontynuowania pracy,
okoliczno$ci istotnych dla dobra dziecka,

jezeli wynika to z obowigzujacych przepisOw prawa, tresci postanowienia Sadu lub
koniecznos$ci ochrony dobra dziecka.

10.

Materialy ze spotkan, w szczegdlnosci notatki terapeutyczne, nie sg udostepniane
uczestnikom procesu terapeutycznego ani wykorzystywane jako material opiniodawczy.

11.

Fundacja moze odméwic¢ podjecia procesu terapeutycznego lub zakonczy¢ dalszg wspotprace
na kazdym etapie jego trwania, w szczego6lnosci, gdy:



e wymaga tego dobro dziecka,

e kontynuowanie pracy pozostawatoby w sprzecznos$ci z zasadami etyki zawodowe;j,

e zachowanie uczestnikdw narusza bezpieczenstwo uczestnikéw procesu lub
pracownikow Fundacji,

o brak wspotpracy uniemozliwia prowadzenie procesu terapeutycznego.

12.

Proces terapeutyczny moze obejmowac dzialania ukierunkowane na poprawe komunikacji
pomiedzy rodzicami oraz wypracowywanie wspolnych ustalen dotyczacych dziecka.

13.

Proces terapeutyczny moze zakonczy¢ si¢ wypracowaniem wspolnych ustalen dotyczacych
dalszego funkcjonowania rodziny lub organizacji opieki nad dzieckiem.

14.

Uczestnicy zobowiazujg si¢ do niewykorzystywania procesu terapeutycznego do prowadzenia
konfliktu pomiedzy stronami lub wywierania wptywu na postgpowanie sadowe.

II. ORGANIZACJA PRACY TERAPEUTYCZNEJ

Proces terapeutyczny rozpoczyna si¢ etapem konsultacyjnym obejmujacym spotkania
indywidualne z rodzicami/opiekunami oraz — w razie potrzeby — z dzieckiem.

Liczba oraz forma konsultacji ustalana jest indywidualnie przez zespot terapeutyczny z
uwzglednieniem sytuacji rodziny 1 potrzeb dziecka.

2.

Fundacja moze zaprosi¢ do udziatu w konsultacjach rowniez inne osoby istotne dla sytuacji
dziecka lub procesu terapeutycznego.

3.

Cele procesu terapeutycznego oraz plan pracy ustalane s przez zespot terapeutyczny z
uwzglednieniem sytuacji dziecka, mozliwo$ci wspolpracy uczestnikow oraz charakteru
trudnosci rodzinnych.

4.
Wiasciwa praca terapeutyczna moze obejmowac w szczegdlnosci:

o spotkania indywidualne,



e spotkania rodzic—dziecko,

e spotkania rodzinne,

e spotkania z rodzicami/opiekunami,

o konsultacje wspierajace wspolprace rodzicielska.

5.

Forma pracy terapeutycznej moze by¢ modyfikowana przez zesp6t terapeutyczny w trakcie
procesu, jezeli wymaga tego dobro dziecka lub charakter zgtaszanych trudnosci.

III. ZASADY ORGANIZACYJNE I KOMUNIKACJA

Sprawy organizacyjne, w szczegdlnosci dotyczace termindw spotkan, prowadzone sa
wylacznie droga mailowa.

2.

Komunikacja organizacyjna prowadzona jest co do zasady z udzialem obojga
rodzicoéw/opiekunow.

Fundacja moze prowadzi¢ odrgbng komunikacje z kazdym z rodzicow, jezeli wymaga tego
charakter sprawy, dobro dziecka, przepisy prawa lub organizacja procesu terapeutycznego.

3.

Fundacja nie prowadzi ustalen organizacyjnych telefonicznie ani nie petni roli posrednika w
przekazywaniu informacji pomi¢dzy rodzicami.

4.

Fundacja odpowiada na korespondencj¢ w terminie adekwatnym do jej charakteru 1
mozliwosci organizacyjnych.

5.
Fundacja nie jest zobowigzana do:
e udzielania odpowiedzi niezwlocznie,
e prowadzenia biezgcej korespondencji w trybie cigglym,

e odnoszenia si¢ do wszystkich tresci zawartych w wiadomosciach, w szczegdlnos$ci
ocen, interpretacji lub zarzutéw kierowanych wobec drugiego rodzica lub Fundacji.

6.



W przypadku nadmiernej liczby wiadomosci, komunikacji utrudniajacej proces terapeutyczny
lub powtarzajacych sie tresci Fundacja moze:

e udziela¢ odpowiedzi zbiorczych,
e ograniczy¢ zakres odpowiedzi do kwestii organizacyjnych lub niezbednych dla
dalszego prowadzenia procesu terapeutycznego.

7.

W przypadku komunikacji naruszajacej zasady wspotzycia spotecznego, bezpieczenstwo
pracownikow lub prawidlowg organizacje pracy Fundacja moze:

e ograniczy¢ kontakt do formy mailowej,
e pozostawi¢ wiadomosci bez odpowiedzi do czasu ustabilizowania sposobu
komunikacji,
e podjac decyzje dotyczaca dalszej wspotpracy.
8.

Brak stosowania si¢ do zasad komunikacji moze skutkowa¢ czasowym wstrzymaniem
procesu terapeutycznego do czasu przywrdcenia warunkow umozliwiajacych dalsza prace.

IV. ORGANIZACJA TERAPII I PEATNOSCI

1.
Koszty procesu terapeutycznego ustalane sg zgodnie z aktualnym cennikiem Fundacji.
2.

Whplata powinna zosta¢ zaksiegowana na rachunku Fundacji najp6zniej 48 godzin przed
terminem spotkania, liczac wytacznie dni robocze.

Za dni robocze uznaje si¢ dni od poniedziatku do pigtku, z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

Brak wptaty moze skutkowa¢ odwotaniem spotkania.

3.

Odwotanie spotkania p6zniej niz 24 godziny przed planowanym terminem spotkania, liczac
wytacznie dni robocze, skutkuje brakiem zwrotu optaty.

Za dni robocze uznaje si¢ dni od poniedziatku do piatku, z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.



Spotkania terapeutyczne odbywaja si¢ w siedzibie Fundacji lub — w uzasadnionych
przypadkach — w innej ustalonej formie.

S.

Czas trwania procesu terapeutycznego zalezy od charakteru trudnos$ci rodzinnych, sytuacji
dziecka oraz mozliwos$ci wspotpracy uczestnikow.

6.
Fundacja doktada nalezytej staranno$ci w prowadzeniu procesu terapeutycznego, jednak nie

gwarantuje osiagni¢cia okre§lonych efektow terapeutycznych, odbudowy relacji rodzinnych
ani zmiany stanowisk uczestnikow post¢powania.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

Korespondencje wystang na wskazane przez uczestnikéw adresy e-mail uznaje si¢ za
skutecznie dorgczona.

2.

Fundacja moze wprowadza¢ zmiany w niniejszym Kontrakcie. Aktualna wersja obowigzuje
od dnia jej ogloszenia lub przestania uczestnikom drogg mailowa.

3.
Zmiany organizacyjne dotyczace sposobu prowadzenia procesu terapeutycznego moga by¢

wprowadzane przez Fundacje w celu zapewnienia prawidtowego przebiegu pracy
terapeutycznej oraz ochrony dobra dziecka.

Zapoznalem/am si¢ z trescig Kontraktu i zobowiazuje si¢ do jego przestrzegania.

Data i podpis Rodzica/Opiekuna
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