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Regulamin Zespotu Opiniodawczego Fundacji POMOCOWNIA (ZOFP)
I Informacje ogdlne

1. Zespdt Opiniodawczy Fundacji Pomocownia (ZOFP) realizuje zlecenia Sgdéw
Okregowych oraz Rejonowych w zakresie opiniowania sgdowo-psychologicznego w
sprawach opiekunczo — wychowawczych.

2. Zespodt tworzg specijalisci z wieloletnim, udokumentowanym doswiadczeniem
zawodowym w zakresie diagnozy psychologicznej oraz opiniowania.

3. Zespot korzysta z narzedzi spetniajgcych kryteria formalne testéw psychologicznych,
zakupionych u oficjalnego wydawcy oraz pomocniczo/uzupetniajgco z autorsko
opracowanych narzedzi.

4. Zespot dysponuje odpowiednio wyposazonym lokalem przystosowanym do
przeprowadzania badan rodziny.

5. Koszty sporzgdzenia opinii ponoszg strony. Szczegdtowe informacije o ptatnosciach
znajdujg sie w czesci VII niniejszego Regulaminu.

[l Podstawy dziatalnosci ZOFP

1. Fundacja sporzgdzajgc opinie kieruje sie obowigzujgcymi regulacjami prawnymi,
kodeksem etyczno - zawodowym psychologa, Standardami diagnozy psychologicznej
opracowanymi przez Ogolnopolskag Sekcje Diagnozy Psychologicznej PTP oraz
standardami opiniowania psychologicznego w sprawach rodzinnych i opiekunczych
opracowanymi przez zespot specjalistow pod kierownictwem dr Alicji Czeredereckiej.

2. Po otrzymaniu zlecenia, Zespét analizuje przedmiot i zakres opinii wskazany przez
Zleceniodawce (Sad) pod katem ustalenia, czy:

a. zawarte w nich problemy mozna rozstrzygna¢ z wykorzystaniem wiedzy
psychologicznej;

b. udostepniony przez zleceniodawce (Sad) materiat oraz badanie wskazanych
przez niego 0s6b pozwoli udzieli¢ odpowiedzi na sformutowane pytania. W
wypadku negatywnej odpowiedzi Zespot podejmuje negocjacje ze
zleceniodawcg w kierunku uzyskania dodatkowych materiatow lub
rozszerzenia (zawezenia) kregu 0os6b badanych, jak rowniez tez badawczych;

c. kompetencje zawodowe, jakimi dysponuje Zespodt, sg wystarczajgce do
rozstrzygniecia badanego problemu;

d. nie wystepuje konflikt rél zwigzany z innymi formami relacji specjalistow z
osobami badanymi (np. terapeuta, doradca, konsultant, mediator).
Pozostawanie w innych formach relacji z badanymi wyklucza mozliwo$¢
podjecia sie roli specjalisty opiniujgcego.

e. wywigzanie sie z terminu wykonania opinii wskazanego przez zleceniodawce
jest mozliwe. Jesli nie, podejmuje negocjacje dotyczgce terminu
zadowalajgcego obie strony.
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Il Specjalisci ZOFP

Specjalisci w oparciu o wiedze i doswiadczenie planujg przebieg badania, w tym
dobdr narzedzi psychometrycznych, uwzgledniajgc indywidualne potrzeby kazdej
rodziny. Kierujg sie przy tym nadrzedng wartoscig dobra dziecka.

Specjalisci pracujg w zespotach minimum dwuosobowych i opracowujg opinie
wspdlnie.

Specijalisci na biezgco aktualizujg i uzupetniajg warsztat pracy o narzedzia i techniki
spetniajgce wartosci metodologiczne w ich najnowszej wersiji.

Zespot stale aktualizuje swojg wiedze, prace poddaje superwizji.

Sktad Zespotu do danej sprawy dobiera Kierownik Zespotu na podstawie informacji o
wiedzy, kwalifikacjach i doswiadczeniu Specjalistow.

. W przypadku zastrzezen co do przebiegu badania, skargi przyjmuje Kierownik Zespotu

pod adresem e-mail: zofp.opinie@gmail.com

=

IV Warunki lokalowe

Miejscem badania jest kazdorazowo lokal Fundacji POMOCOWNIA.

Lokal spetnia warunki gabinetu psychologicznego sprzyjajgce skupieniu, a zarazem
zapewnia poczucie bezpieczenstwa i komfortu psychicznego, w tym izolacje od oséb
niezaangazowanych w diagnoze. Dysponujemy salg (40 m2), ktéra pozwala na
swobodng obserwacje relacji rodzinnych, dwoma gabinetami terapeutycznymi oraz
dwoma poczekalniami i dwoma wc.

Lokal jest dostosowany do potrzeb os6b niepetnosprawnych, posiada réwniez
wszechstronne zabezpieczenia w przypadku zagrozenia epidemiologicznego.

Ciaggi komunikacyjne (korytarze, wejscie do Fundacji) sg monitorowane przez
odpowiedni system. Fundacja zastrzega, ze nie udostepnia nagran. W szczegolnych
przypadkach (np. naruszenia czyjejkolwiek nietykalnosci cielesnej) moze
zabezpieczy¢ materiat na prosbe odpowiednich stuzb. (dookresli¢ termin rejestraciji).
Osoby badane wyrazajgc zgode na przeprowadzenie badania jednoczesnie
akceptujg fakt, ze przebywajgc w monitorowanych obszarach bedg nagrywane.
Osoby badane w trakcie pobytu w siedzibie Fundacji majg do bezptatnej dyspozycji
napoje w postaci wody, wrzgtku, kawy, herbaty.

V Etapy procesu diagnostycznego
Proces diagnostyczny sktada sie z czterech etapow.
Pierwszy etap procesu diagnostycznego obejmuje:
a) zapoznanie sie z aktami sprawy i decyzja o podjeciu zlecenia

b) przygotowanie do badania, w szczegélnosci zaplanowanie organizacji badania

uwzgledniajgcego warunki obiektywne (np. warunki czasowe os6b badanych i badajgcych) i
subiektywne (np. podatno$¢ na zmeczenie, odpornosc¢ na stres, postawe wobec badania);

) przygotowanie miejsca i odpowiednich warunkéw badania;

d) wystanie przez Fundacje pisma do wszystkich badanych oséb zawierajgce
informacje o czasie i miejscu oraz celu spotkania (spotkan).



2. Drugi etap procesu diagnostycznego obejmuje:
a) potwierdzenie tozsamos$ci osob badanych;
b) poinformowanie os6b badanych o celu i planie badania;
¢) poinformowanie 0séb badanych o braku zgody na rejestracje badania oraz
mozliwosci przerwania lub odstgpienia od badania w sytuacji nieprzestrzegania przez
osoby badane zakazu rejestracii;
d) poinformowanie os6b badanych o tym, gromadzony materiat jest archiwizowany i
moze podlegac interpretacji wytgcznie przez specjalistow oraz ze nagrywanie lub
kopiowanie w jakiejkolwiek formie czy tez rozpowszechnianie przez badanych

materiatow surowych jest niedopuszczalne

e) poinformowanie oséb badanych o udziale w badaniu wytgcznie os6b wskazanych
w zleceniu;

f) poinformowanie oséb badanych o wykorzystaniu danych uzyskanych w trakcie
badania zgodnie z kryterium ich uzytecznosci w celu sporzgdzenia opinii dla organu
Zlecajgcego;

g) odebranie od 0s6b badanych pisemnej zgody dotyczgcej udziatu w badaniu;

h) przeprowadzenie badania;

i) poinformowanie oséb badanych o zakonczeniu badania i terminie sporzgdzenia
opinii;

J) poinformowanie os6b badanych o mozliwosci zgtaszania uwag co do przebiegu
badania do Kierownika Zespotu pod adresem e-mail: zofp.opinie@gmail.com a co do
tresci i wnioskéw koncowych opinii - do organu zlecajgcego.

3. Trzeci etap procesu diagnostycznego obejmuje:

przeprowadzenie indywidualnych wywiadéw z rodzicami lub opiekunami i rozmow
kierowanych z dzie¢mi, uwzgledniajgc w uzasadnionych przypadkach
przeprowadzanie wywiadu wspélnie z obojgiem rodzicow lub opiekundw;

c) obserwacje zachowan i wzajemnych relacji oséb badanych;

d) dokonuje charakterystyki psychologicznej os6b badanych
4. Czwarty etap procesu diagnostycznego obejmuje:

a) analize i interpretacje wynikow badania;

b) integracje danych;

c) przeprowadzenie konsultacji w zespole opiniujgcym;

d) sporzagdzenie opinii pisemnej.



W przypadku uwag lub dodatkowych pytan do opracowanej opinii, specjalisci mogag ztozy¢
ustng lub pisemng opinie uzupetniajgcg na wniosek organu zlecajgcego.

1.

2.

VI Okolicznosci szczegblne

W przypadku pozyskania w trakcie badan informacji wykraczajgcych poza tezy
dowodowe organu zlecajgcego, a wskazujgcych na wystepowanie przemocy w
rodzinie, naruszenia dobra matoletniego, informacje te bedg uwzglednione w opinii.
W przypadku ujawnienia probleméw zdrowotnych wystepujgcych u oséb badanych,
majgcych wptyw na realizowanie zadan opiekunczo-wychowawczych, informacje te
bedg uwzglednione w opinii.

Materiaty pochodzgce z badania, stanowigce podstawe wydania opinii, nie mogg byc¢
udostepniane osobom badanym (np. protokoty wywiadéw, dane surowe z analizy
narzedzi diagnostycznych)

. W sytuacji niestawiennictwa ktérejkolwiek z oséb badanych lub odmowy udziatu w

badaniu specjalisci Fundacji informujg o tym organ zlecajacy, ktéry podejmie decyzje
co do dalszych dziatan.

. W sytuacji, gdy w trakcie badania jeden z rodzicOw nie wyrazi zgody na kontakt

dziecka z drugim rodzicem, badajgcy zobowigzani sg do powiadomienia stron o tym,
ze informacija tej tresci zostanie zamieszczona w opinii.

W sytuacji, gdy rodzic nie wyraza zgody na badanie psychologiczne, pedagogiczne
lub psychiatryczne dziecka bez jego obecnosci, badajgcy odstepujg od badania
dziecka, powiadamiajgc strony, ze jesli organ zlecajgcy podejmie takg decyzje, opinia
zostanie opracowana w ograniczonym zakresie na podstawie dostepnego materiatu.

. W przypadku wystepowania u oséb badanych zachowan agresywnych,

zagrazajgcych bezpieczenstwu oséb badanych lub badajgcych, badanie moze
zostac przerwane lub specjalisci mogg odstgpi¢ od badania i poinformowac o tym
organ zlecajgcy.

Dokumentacja dotyczgca zdrowia, edukacji oraz rozwoju matoletnich, przekazana
przez rodzicéw lub opiekunéw w trakcie badania, moze by¢ wykorzystana przy
tworzeniu opinii za pisemng zgodg osoby, ktéra jg dostarcza. W przypadku
wykorzystania tej dokumentacji w opinii wskazuje sie na zrodfo jej pochodzenia.

Inne materiaty dostarczone badajgcym przez strony moga by¢ wykorzystane
wytacznie po wigczeniu ich przez organ zlecajgcy jako materiatu dowodowego do akt
sprawy

VIl Odptatnos¢

Koszty sporzgdzenie opinii strony ponoszg po potowie. Optaty wnoszone sg przez
Strony w réwnych czesciach, bezposrednio na konto Fundacii.
Optata podzielona jest na 2 czesci.

a. Czes¢ pierwsza optaty jest wnoszona przed przystgpieniem przez Zespot do analizy
sprawy i stanowi podstawe do rozpoczecia analizy przez Zespot. Optata za analize jest
stata i bezzwrotna, wynosi 600 zt. Brak dokonania tej optaty skutkuje nieprzystgpieniem
Zespotu do analizy sprawy. W przypadku decyzji Zespotu o braku podjecia sie
przygotowania opinii, do Stron zwracana jest potowa tej optaty (300 zt podzielone na
réwne czesci).



b. Czes$¢ druga jest kazdorazowo ustalana i podawana do informacji Stron oraz
Zleceniodawcy po analizie akt sprawy i zaplanowaniu badania oraz ustaleniu kosztorysu
ustugi. Po zaakceptowaniu warunkow, podpisaniu kontraktu i dokonaniu ptatnosci, Zespét
przystepuje do badania i sporzgdzenia opinii.

3. Cena opinii moze wynies¢ od kilku do kilkunastu tysiecy. Jest uzalezniona od:

- przedmiotu badan/ilosci hipotez do zweryfikowania

- liczby specjalistéw zaangazowanych w przeprowadzenie opinii

- rodzaju i liczby narzedzi wykorzystanych do przeprowadzenia badania

- ilosci godzin pracy.

4. Ztozenie ustnej lub pisemnej opinii uzupetniajgcej stwarza dodatkowg optate w
kwocie 1000 zt za kazde stawiennictwo/uzupetniajgcg opinie pisemna.



